
§2
Operatorem Systemu Dystrybucji1.	  energii elektrycznej dla m. st. 
Warszawy jest RWE Stoen Operator Sp. z  o.o. z  siedzibą przy ul. 
Pięknej 46, 00-672 Warszawa, (OSD), zarejestrowana w  Sądzie Rejo-
nowym dla m. st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sądowego, KRS 0000270640, NIP 525-238-60-94, Kapitał Zakładowy 
2 628 938 750,00 zł (wpłacony w całości), która przy zawarciu Umowy 
reprezentowana jest, na podstawie udzielonego pełnomocnictwa, przez:

imię i nazwisko

imię i nazwisko

Sprzedawcą2.	  energii elektrycznej jest przedsiębiorstwo energetyczne 
posiadające koncesję na obrót energią elektryczną oraz Umowę Gene-
ralną o  świadczenie usług dystrybucji z OSD, z  którym Odbiorca ma 
podpisaną Umowę na sprzedaż energii elektrycznej.
Odbiorca3.	  oświadcza, że jego Sprzedawca jest określony w Załączniku nr 1 
„Zgłoszenie Umowy Sprzedaży energii elektrycznej/zmiany sprzedawcy”.
Odbiorca4.	  określa Sprzedawcę jako podmiot odpowiedzialny za bilan-
sowanie handlowe.
Odbiorca5.	  wyraża zgodę na udostępnianie danych pomiarowych Sprze-
dawcy oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe.
Odbiorca6.	  wyraża zgodę na zawarcie przez OSD, w  imieniu i na rzecz 
Odbiorcy, umowy sprzedaży energii elektrycznej ze Sprzedawcą rezer-
wowym energii elektrycznej, określonym w Załączniku nr 1 do Umowy 
,,Zgłoszenie umowy zmiany sprzedaży energii elektrycznej/zmiany 
sprzedawcy”, w przypadku zaprzestania dostarczania tej energii przez 
Sprzedawcę wybranego przez Odbiorcę.

§3
Na warunkach i w zakresie określonym w 1.	 Umowie OSD zobowiązuje się 
świadczyć usługę dystrybucji energii elektrycznej, a Odbiorca zobowią-
zuje się do terminowego dokonywania płatności za usługę.
Szczegółowe warunki świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej 2.	
oraz prawa i obowiązki Stron, w tym w szczególności warunki zmiany 
mocy umownej, standardy jakościowe, warunki zapewnienia niezawod-
ności i  ciągłości dostarczania energii, warunki wprowadzenia zmian 
stawek i  opłat taryfowych lub grupy taryfowej, sposób prowadzenia 
rozliczeń, parametry techniczne energii, bonifikaty za niedotrzymanie 
tych parametrów oraz standardów jakościowych, odpowiedzialność 
Stron za niedotrzymanie warunków umowy oraz okres obowiązywania 
umowy i warunki jej rozwiązania określone zostały w Ogólnych Warun-
kach Świadczenia Usług Dystrybucji przez OSD, zwane dalej Ogól-
nymi Warunkami, stanowiących integralną część Umowy.

§4
Odbiorca1.	  zaliczony jest do grupy taryfowej:

	
Zgodnie z 2.	 IRiESD Odbiorcy zostaje przyporządkowany profil:

§5
Miejsce dostarczania energii elektrycznej i  miejsce rozgraniczenia 1.	
własności urządzeń elektroenergetycznych stanowią**:

	 przy zasilaniu z  elektroenergetycznej linii napowietrznej przyłączem 
wykonanym pojedynczymi przewodami fazowymi – zaciski prądowe 
przewodów przy izolatorach stojaka dachowego lub konstrukcji wspor-
czej w ścianie budynku, na wyjściu w kierunku instalacji Odbiorcy,

	 przy zasilaniu kablem ziemnym lub przyłączem kablowym z  linii napo-
wietrznej – zaciski prądowe na wyjściu przewodów od zabezpieczenia 
w złączu, w kierunku instalacji Odbiorcy,

	 przy zasilaniu przyłączem napowietrznym, wykonanym wieloży-
łowym przewodem izolowanym – zaciski prądowe, o  których mowa 
w podpunkcie pierwszym, lub zaciski prądowe na wyjściu przewodów 
od zabezpieczenia w złączu w kierunku instalacji Odbiorcy, w zależności 
od przyjętego rozwiązania technicznego,

	 w budynkach wielolokalowych – zaciski prądowe na wyjściu od zabez-
pieczeń głównych w złączu, w kierunku instalacji Odbiorcy

Umowa1.	  określa szczegółowe zasady świadczenia usług dystrybucji 
energii elektrycznej przez RWE Stoen Operator Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością, będącego Operatorem Systemu Dystrybucyj-
nego dla m. st. Warszawy, zwanego dalej OSD.
Usługi dystrybucji świadczone przez 2.	 OSD realizowane są na podstawie 
ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (tekst jedn. Dz.U. 
z 2006 r., Nr 89, poz. 625, z późn.zm.) wraz z aktami wykonawczymi 
do tej ustawy, przy zachowaniu zasady równego traktowania wszyst-
kich podmiotów korzystających z tych usług, na warunkach określonych 
w niniejszej Umowie, oraz zatwierdzonych przez Prezesa Urzędu Regu-
lacji Energetyki i obowiązujących na dzień podpisania Umowy Taryfie 
OSD oraz Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD.
Umowa3.	  przeznaczona jest dla konsumentów, tj. osób fizycznych zawie-
rających niniejszą Umowę w  celu nie związanym bezpośrednio z  ich 
działalnością gospodarczą lub zawodową.

Wypełnia ODBIORCA
Prosimy wypełnić DRUKOWANYMI literami:

§1

Odbiorcą 1.	 pobierającym energię elektryczną jest:

	
	 imię i nazwisko

	
	 adres zameldowania /adres siedzibyy

	  
	 kod pocztowy	 miejscowość

	  
	 telefon	 e-mail

	 	
	 PESEL	 NIP

Przy zawarciu 2.	 Umowy Odbiorca działa osobiście/reprezentowany jest 
przez pełnomocnika*

	
	 imię i nazwisko pełnomocnika

działającego/cych na podstawie pisemnego pełnomocnictwa z dnia, 

  (w załączeniu).

Miejscem dostarczania energii elektrycznej jest:3.	

	
	 adres miejsca dostarczania – ulica, nr domu, nr lokalu

	  
	 kod pocztowy	 miejscowość

Odbiorca4.	  oświadcza, że posiada tytuł prawny do miejsca dostarczania 
energii elektrycznej w postaci:

	
	� prosimy określić, czy jest to własność, umowa najmu, dzierżawy lub inna, ew. wpisać brak 

tytułu prawnego

na dowód czego przedkłada odpowiedni dokument.

Adres do korespondencji5.	

	
	 adres, na jaki należy wysłać faktury i koresp. od OSD - ulica, nr domu, nr lokalu

	  
	 kod pocztowy	 miejscowość

UMOWA
O ŚWIADCZENIE USŁUG DYSTRYBUCJI Energii Elektrycznej nr: /  

zawarta w WARSZAWIE w dniu 

Partner handlowy

nr lokalu

Konto umowy
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Wyrażam zgodę na przesyłanie informacji handlowych i materiałów 
reklamowych drogą elektroniczną.

Adres do korespondencji:
RWE Stoen Operator Sp. z o.o.
ul. Włodarzewska 68
02-384 Warszawa

T	 +48 (22) 821 31 31
F	 +48 (22) 821 31 32
E	 info@rwestoenoperator.pl
I	 www.rwestoenoperator.pl

	 w złączu zintegrowanym z układem pomiarowo-rozliczeniowym – zaciski 
na listwie zaciskowej w kierunku instalacji,

	 inne

	

Energia elektryczna dostarczana będzie w układzie 2.	  fazowym, przy 

zabezpieczeniu przedlicznikowym  A.

Moc umowna  kW.
Miejscem zainstalowania układu pomiarowego jest:3.	

	
Planowana ilość energii elektrycznej w  okresach rozliczeniowych, 4.	
w cyklach, o  których mowa w § 7 ust. 1, określona jest w Załącz-
niku nr 1.

§6
Umowa1.	  wchodzi w życie**:

	 z dniem zainstalowania układu pomiarowego,
	 z dniem jej podpisania przez obie Strony,

	 z dniem .
Z dniem wejścia w życie 2.	 Umowy**:

	 następuje rozpoczęcie świadczenia usług dystrybucji przez OSD,
	 świadczenie usługi dystrybucji jest kontynuowane, a postanowienia 

niniejszej Umowy zastępują postanowienia umowy dotychczasowej.
Umowa3.	  zawarta jest na czas**:

	 nieokreślony

	 określony do dnia: 

§7
Rozliczenie wykonanych usług dystrybucji będzie odbywało się w cyklu 1.	

 miesięcznym.
W  rozliczeniach pomiędzy 2.	 Stronami stosuje się ceny i  stawki opłat 
właściwe dla grupy taryfowej wskazanej w  §4, zgodnie z  aktualnie 
obowiązującą Taryfą OSD stanowiącej integralną część Umowy. 
Taryfa udostępniana jest bezpłatnie w siedzibie OSD, Centrum Obsługi 
Klientów oraz na stronach internetowych OSD:

	 www.rwestoenoperator.pl
Zmiany stawek opłat w 3.	 Taryfie OSD nie stanowią zmiany Umowy.

Terminem płatności jest dzień oznaczony na fakturze VAT. 4.	 OSD zobo-
wiązuje się do dostarczenia faktur nie później niż 7 (siedem) dni przed 
terminem płatności określonym na fakturze.
Strony5.	  określają, że terminem spełnienia świadczenia jest dzień wpływu 
środków pieniężnych na rachunek bankowy OSD, a w przypadku doko-
nania wpłaty w kasie – dzień dokonania wpłaty.
OSD6.	  ma prawo naliczania odsetek ustawowych za zwłokę.

§8
Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 
osobowych (Dz.U. z  2002 r. nr 101, poz. 926 z  późn. zm.) RWE  Stoen 
Operator z  siedzibą w  Warszawie, przy ul. Pięknej 46, jest administra-
torem danych. Dane osobowe zbierane są w  celu zawarcia i  wykonania 
umowy o świadczenie usług dystrybucji oraz mogą być udostępniane innym 
podmiotom w celu realizacji umowy. Odbiorcy przysługuje prawo dostępu 
do treści swoich danych oraz ich poprawiania.

§9
Zmiany postanowień niniejszej 1.	 Umowy, wymagają formy pisemnej pod 
rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian, dla których ustalono, że nie 
wymagają tej formy.
Projekty wprowadzenia zmian przez 2.	 OSD w  zawartej Umowie lub 
projekty zmian w jej integralnych częściach mające wpływ na wykonanie 
umowy (za wyjątkiem zmian cen lub stawek opłat określonych w Taryfie) 
będą niezwłocznie przesłane Odbiorcy wraz z  informacją o prawie do 
wypowiedzenia Umowy w trybie określonym w Ogólnych Warunkach. 
Nie złożenie przez Odbiorcę wypowiedzenia Umowy w  przypisanym 
terminie będzie skutkowało akceptacją nowych lub zmienionych posta-
nowień bez konieczności dochowania formy, o  której mowa w  ust. 1 
powyżej.
Załącznik nr 13.	  „Zgłoszenie umowy sprzedaży” o którym mowa w §2 
ust. 3 powyżej stanowi integralną część Umowy.

§10
W zakresie nieuregulowanym 1.	 Umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z późn. zm.).
Umowę2.	  niniejszą sporządzono w  dwóch jednobrzmiących egzempla-
rzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Załącznikami do niniejszej 3.	 Umowy są:

Załącznik nr 1, Zgłoszenie umowy sprzedaży energii / zmiany sprze-1)	
dawcy / przedłużenie okresu obowiązywania umowy sprzedaży 
energii elektrycznej lub zmiana jej parametrów.
Załącznik nr 2 Ogólne Warunki.2)	
Załącznik nr 3 Taryfa OSD.3)	

CZYTELNY PODPIS ODBIORCY

d m r rd m r r

Adnotacje RWE Stoen Operator Sp. z o.o. – dane wprowadzone do systemu

data

imię i nazwisko pracownika wypełniającego Umowę

* niepotrzebne skreślić, ** zakreślić właściwe


